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Regionalna Akademia Kadr Kultury tDK zaprasza na szkolenia organizowane w maju
2016r.

Akademia Fotografii. Warsztaty fotograficzne dla poczatkujacych, cz. I, 11 maja 2016 r.,
godz. 9.00-16.00, koszt: 40 zt/os., todzki Dom Kultury, sala 114 (9 czerwca - cz. I, 22
czerwca — cz. lll)

Zaczynasz swojg przygode z fotografig, posiadasz sprzet i chciatby$/chciataby$ wykorzysta¢ jego
mozliwosci? JesteS pracownikiem instytucji kultury i Twoim obowigzkiem jest przygotowywanie fotorelacji
z wydarzen kulturalnych? Znasz podstawy i chciatbys$/chciataby$ wejs¢ na wyiszy poziom fotografowania? Ten
kurs jest przygotowany z myslg o Tobie.

Celem szkolenia jest zwiekszenie swiadomosci postugiwania sie sprzetem fotograficznym, podniesienie
umiejetnosci oraz zniesienie wewnetrznych ograniczen jakie towarzyszg podczas fotografowania. W trakcie 3-
czesciowego szkolenia uczestnicy poznaja podstawowe informacje o metodach fotografowania, sprzecie i jego
przeznaczeniu oraz specyfice fotografii poszczegdlnych gatunkéw. Kazdy uczestnik wykona zdjecia, ktére zostang
szeroko oméwione, co bedzie stanowito podstawe do dyskusji o metodach pracy, trudnosciach w podejsciu do
tematu i kierunkach rozwoju fotografii. Kolejne spotkania odbedg sie w dniach 9i 22 czerwca 2016 r.

Program warsztatow:

9.00-10.30 Wprowadzenie. Omdwienie zaawansowania uczestnikdw spotkania i zaprezentowani uzywanego przez
nich sprzetu. Zaprezentowanie ulubionych dziet fotograficznych uczestnikéw.

10.30-10.45 Przerwa

10.45-12.15 Definicja fotografii. Fotografia a inne dziedziny sztuki. Ztoty podziat a idealny kadr klasyczny. Plany
fotograficzne. Kompozycja ptaska i gtebinowa.

12.15-12.30 Przerwa

12.30-14.00 Warsztaty w plenerze. Architektura lub fotoreportaz.

14.00-14.30 Przerwa

14.30-16.00 Oméwienie wykonanych zdjeé. Swiatto w fotografii. Typy i rodzaje oéwietlenia. Sita, kierunek, barwa
i charakter swiatta. Krzywa prawidtowych naswietlen. High-key i low-key. Kontrast.

Warsztaty prowadzi:

Artur Michalski — operator filmowy, rezyser i fotograf po Wyzszym Studium Realizacji Telewizyjnej na Wydziale
Realizacji Telewizyjnej i Operatorskim PWSFTvIiT w todzi. Cztonek zarzaddéw Stowarzyszenia Wolnego Stowa
i Ewangelickiego Stowarzyszenia Kultury. Trener Regionalnej Akademii Kadr Kultury - ,Fotografia prasowa”
i ,,Warsztaty fotograficzne”.

Warsztaty filcowania na mokro i na sucho na jedwabiu, 12 maja 2016 r., godz. 10.00-
16.00, koszt: 60 zt/os., todzki Dom Kultury, sala 103.

Warsztaty filcowania to propozycja dla animatordw, ktdrzy poszukujg nowych technik artystycznych, dzieki
ktorym bedg mogli wprowadzi¢ powiew Swiezosci do prowadzonych przez siebie zaje¢. Warsztaty beda idealng
okazja do poznania jednej z najstarszych metod tworzenia tkanin, ktéra w ostatnich latach zyskata na
popularnosci. W ramach warsztatéw uczestnicy zdobedg podstawowg wiedze na temat metody, narzedzi oraz
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mozliwosci jakie daje ta oryginalna technika artystyczna. Dowiedzg sie takze, ze technika filcowania pozwala
w efektowny sposdb potgczyé wetne czesankowsq z tkaning jedwabna.

Program warsztatéow:

10.00-11.30 Mozliwosci taczenia filcu z jedwabiem. Materiaty do pracy, pomysty, inspiracje.

11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 Warsztat pracy. Samodzielna praca nad ptaskimi realizacjami z filcu, komponowanie wzoru na
jedwabiu.

13.15-13.45 Przerwa

13.45-15.00 Realizacja szala filcowego na jedwabiu — filcowanie mokro na jedwabiu.

15.00-15.15 Przerwa

15.15-16.00 Podsumowanie warsztatow, omoéwienie realizacji.

Warsztaty prowadzi:

Bozena Justyna — pedagog, instruktor plastyki, posiada wieloletnie doswiadczenie plastyczne w pracy z dzie¢mi,
mtodziezg i dorostymi. Caty czas pogtebia swojg wiedze i rozwija umiejetnosci w zakresie réznych technik
plastycznych poprzez liczne kursy, szkolenia, wtasng twérczg prace, a takze poprzez nauke innych.

Prowadzenie Biuletynu Informacji Publicznej przez instytucje kultury - prawo
i praktyka, 13 maja 2016 r., godz. 10.00-15.00, koszt: 130 zt/os., todzki Dom Kultury,
sala 308

Podczas szkolenia uczestnicy zdobedy wiedze na temat podstawowych aspektéw prawnych
i organizacyjnych, praktycznej znajomosci na temat udostepniania informacji publicznej, a w szczegdlnosci
prawidtowego prowadzenia stron Biuletynu Informacji Publicznej. W trakcie szkolenia uczestnicy zdobeda
umiejetnos¢ rozwigzywania najczesciej wystepujgcych problemdw, praktycznego przygotowania do wdrozenia
nowych procedur oraz poznajg zakres dostepu do informacji publiczne;j.

Spotkanie zostanie podsumowane zaprezentowanie dobrych praktyk w prowadzeniu i aktualizowaniu
stron BIP oraz przeprowadzeniem wspdlnej analizy pordwnawczej prowadzonych przez instytucje kultury
Biuletynow.

Program szkolenia:

10.00-11.30 Podstawowe zatozenia ustawy o dostepie do informacji publicznej. Cel i cechy BIP, jako gtéwnego
trybu udostepniania informacji publicznej. BIP a udostepnienie informacji w trybie wnioskowym.

11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 Standaryzacja podmiotowych stron BIP w mysl rozporzagdzenia MSWiA. Powofanie i kompetencje
zespotu dedykowanego ds. BIP, niezbedne procedury. Problem i mozliwosci zwigzane z udostepnieniem
informacji w BIP. Zakres i rodzaj informacji podlegajgcych obowigzkowi udostepniania w BIP. Udostepnienie
dokumentacji do kontroli, zaméwiern publicznych. Ochrona praw autorskich oraz débr osobistych. Ochrona
prywatnosci i danych osobowych w BIP

13.15-13.30 Przerwa

13.30-15.00 Co moze stanowi¢ zakazang reklame na stronach BIP? Kontrola Biuletynéw — organy kontroli i zakres
kontroli. Odpowiedzialnos¢ za nieudostepnienie informacji publicznej. Znaczenie BIP w polityce informacyjnej
instytucji kultury. Urzedowy publikator a internetowy serwis www. Efektywnos¢ prowadzenia stron BIP przez
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samorzgdowe instytucje kultury. Analiza poréwnawcza BIP prowadzonych przez instytucje kultury.

Szkolenie prowadzi:

Rafat Kula — inzynier, ceniony specjalista z zakresu prawa dostepu do informacji publicznej, praktyk
popularyzujgcy wiedze o efektywnym prowadzeniu stron BIP, autor artykutdw i ekspertyz z tej dziedziny,
wieloletni dyrektor znanej spotki z branzy IT, koordynator blisko 400 wdrozern podmiotowych stron BIP (w tym
kilkanascie dla instytucji kultury), wspdtautor systeméw BIPLO (Biuletyny prowadzone z ich wykorzystaniem
zdobyty w 2011 roku dwie pierwsze nagrody w konkursie MSWIA na ,Przejrzystg strone BIP”), autor Biuletyndw
Informacji Publicznej (wykonanych ponad 80 zlecen, w tym m.in. dla Teatru Muzycznego w todzi, Biura Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji). Doswiadczony wyktadowca i trener (od 2003 roku przeprowadzit setki szkolen
w catym kraju, w tym dedykowane dla: ministerstw, NBP, PFRON, Biura Krajowej Rady Sgdownictwa, szeregu
urzedéw wojewddzkich, urzedéw samorzgdowych wszystkich szczebli, sagdéw powszechnych, urzedéw pracy, SKO,
urzeddw oraz izb skarbowych, inspekcji wojewddzkich i powiatowych, instytucji kultury, placéwek oswiatowych,
uczelni wyzszych). W 2013 roku aktywnie wspétpracowat z Departamentem Audytu Sektora Finanséw Publicznych
w Ministerstwie Finansow. Cztonek Zespotu ds. informacji publicznej i informacji sektora publicznego, ktéry zostat
powotany w ramach Rady do Spraw Cyfryzacji przy Ministrze Administracji i Cyfryzacji.

Sponsoring — kontakt z przedstawicielami biznesu. Skuteczne narzedzia marketingowe
i komunikacyjne w relacji kultury z biznesem, 17-18 maja 2016 r., godz. 9.00-16.00,
koszt: 130 zt/os., Lédzki Dom Kultury, sala 308

Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikdw do budowania trwatych relacji ze sponsorami. Podczas
dwudniowego szkolenia uczestnicy beda doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie przygotowania bazy
potencjalnych sponsoréw, ciekawej oferty, poznajg zasady budowania i rozliczani uméw sponsorskich. Ponadto
uczestnicy bedg w praktyce doskonali¢ swoje umiejetnosci w zakresie technik sprzedazy, budowania relacji,
technik negocjacji i perswazji przydatnych w prowadzeniu rozméw z potencjalnymi sponsorami.

Korzysci:
Uczestnik szkolenia nabedzie konkretne umiejetnosci oraz otrzyma gotowe narzedzia do wykorzystania w pracy.
Prze¢wiczy:

e budowanie oferty sponsoringowe]j z wykorzystaniem jezyka korzysci i jezyka akcji,

e przygotowanie umowy zgodnej z obowigzujgcymi przepisami,

e prowadzenie rozmow sprzedazowych — telefonicznych oraz bezposrednich,

e stosowanie narzedzi marketingowych oraz technik negocjacji,

e budowanie bazy firm — potencjalnych sponsorow.

Program szkolenia, cz. |

9.00-10.30 Sponsoring — definicja, trendy i mity

10.30-10.45 Przerwa

10.45-12.15 Sponsoring — uwarunkowania prawne i finansowe
12.15-12.30 Przerwa

12.30-14.00 Rodzaje sponsoringu

14.00-14.30 Przerwa

14.30-16.00 Rodzaje sponsoringu

Szczegotowe informacje o szkoleniach
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Program szkolenia, cz. Il

9.00-10.30 Jezyk korzysci i jezyk akcji

10.30-10.45 Przerwa

10.45-12.15 Umowa sponsoringu w praktyce

12.15-12.30 Przerwa

12.30-14.00 Rozmowy sprzedazowe - warsztaty

14.00-14.30 Przerwa

14.30-16.00 Budowanie relacji ze sponsorami. Tworzenie bazy sponsoréw

Szkolenie prowadazi:

Bozena Popiela — trener, wyktadowca, a przede wszystkim praktyk. Prowadzi szkolenia dla Jednostek Samorzadu
Terytorialnego, Narodowego Centrum Kultury, Osrodka Rozwoju Edukacji oraz wielu firm i instytucji. W latach
2006-2013 kolejno: Kierownik Regionu, Dyrektor Regionu i Wiceprezes w CE Lingua Sp. z 0.0. z siedzibg
w Krakowie. Obecnie prowadzi wtasng firme szkoleniowgq. Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen sprzedazowych,
menadzerskich oraz zwigzanych z kontrolg zarzadcza. Ma wieloletnie, poparte sukcesami doswiadczenie
w budowaniu i zarzadzaniu zespotami sprzedazy, przygotowaniu ofert handlowych, budowaniu kampanii
reklamowych, negocjacjach. Absolwentka Studiéw Podyplomowych z zakresu Zarzadzania MSP oraz Szkoty
Treneréw Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Srodki trwate, wartoéci niematerialne i prawne, $rodki trwate w budowie i ich
inwentaryzacja w jednostkach sektora finansow publicznych, 19 maja 2016 r., godz.
10.00-15.30, koszt: 150 zt/os., Miejsko-Gminny Dom Kultury w Dziatoszynie

Szkolenie jest przeznaczone dla pracownikéw jednostek samorzadu terytorialnego, piondw finansowo-
ksiegowych instytucji sektora finansdow publicznych oraz pracownikéw merytorycznych odpowiedzialnych za
prawidtowe przyporzadkowanie badz nadzér nad wydatkami budzetowymi i gospodarowanie mieniem jednostki.

Zagadnienia zwigzane z ewidencjg i wiasciwym ujeciem s$rodkdéw trwatych, wartosci niematerialnych
i prawnych oraz srodkéw trwatych w budowie zawsze budzity wiele watpliwosci w pracy oséb odpowiedzialnych
za majatek jednostki.

Bardzo wazinym zagadnieniem, z ktérym na co dzien borykajg sie pracownicy zaréwno dziatéw
ksiegowosci jak i pracownicy, ktdrym powierzono gospodarowanie mieniem, jest prowadzenie wiasciwych
ewidencji, wtasciwa klasyfikacja majatku w zaleznosci od Zrédet ich finansowania, ulepszania i remonty srodkéw
trwatych czy wycofanie ich z ewidencji, likwidacja oraz ich inwentaryzacja.

Btedy, ktére wynikajg z niewtasciwego przyporzadkowania oraz uchybienia w zakresie rachunkowosci
srodkdéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych dosé czesto wynikajg z niedostosowania przepiséw
wewnetrznych do obowigzujgcych regulacji ustawowych.

Na szkoleniu zostang oméwione réwniez uregulowania dziatan zwigzanych z inwentaryzacjg. Szkolenie
dotyczace podstawowych zagadnieh ma w sposdb praktyczny przyblizy¢ uczestnikom obowigzujgce uregulowania
prawne po zmianach przepiséw, a tym samym pomédc w praktycznym ich stosowaniu.

Program szkolenia:

10.00-11.30 Przekazanie majatku jednostkom organizacyjnym sektora finanséw publicznych: trwaty zarzad,
uzytkowanie, umowa najmu i dzierzawy. Klasyfikacja i ewidencja srodkow trwatych oraz wartosci niematerialnych
i prawnych: syntetyczna, analityczna, pozabilansowa, regulacje w polityce rachunkowosci, miejsce i technika
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prowadzenia ewidencji.

11.30-11.35 Przerwa

11.35-13.00 Wycena srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych: okreslenie ceny nabycia, kosztu
wytworzenia, wartosci godziwej oraz trwatej utraty wartosci. Ulepszenia, modernizacja i remont wifasnych oraz
obcych $rodkéw trwatych.

13.00-13.05 Przerwa

13.05-14.05 Nisko-cenne sktadniki majgtku — ich amortyzacja i ujecie w ksiegach. Zasady i metody amortyzacji
$rodkéw trwatych oraz wartoéci niematerialnych i prawnych. Srodki trwate w budowie (inwestycje).

14.05-14.30 Przerwa

14.30-15.30 Inwentaryzacja Srodkow trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz inwestycji — rodzaje,
terminy, metody, organizacja i dokumentacja. Odpowiedzi na pytania uczestnikow szkolenia.

Szkolenie prowadazi:

Teresa Krawczyk — wyktadowca wyzszych uczelni — Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Krakowie oraz
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, wieloletni praktyk administracji skarbowej w tym Naczelnik Urzedu
Skarbowego, gtdéwna ksiegowa jednostek finanséw publicznych i spétek, autor pozycji ksigzkowych oraz wielu
publikacji o tematyce rachunkowej, podatkowej, finanséw publicznych i rachunkowosci, szkolgca zaréwno
pracownikéw jednostek organizacyjnych sektora finanséw panstwowych i samorzgdowych, jak i pracownikéw
RIO, ministerstw i innych waznych urzedéw panstwowych i samorzgdowych. Nawigzuje doskonaty kontakt
z uczestnikami — jest wspotpracownikiem wielu agencji szkoleniowych.

Warsztaty skierowane s3 do nauczycieli edukacji przedszkolnej oraz wczesnoszkolnej, wychowawcow,
animatordéw, oséb pracujacych z dzie¢mi. Warsztaty bedgy okazjg do zapoznania z nowymi zabawami i piosenkami
zwigzanymi z tematykg podrdzniczg. Zostang ukazane mozliwosci wykorzystania dziatan teatralnych oraz muzyki
w stymulowaniu wszechstronnego rozwoju psychomotorycznego dzieci, a takze rozwijaniu poprzez ekspresje
twédrczg ich zdolnosci i zainteresowan artystycznych. Uczestnicy poznajg tarnce i piosenki integrujgce dzieci
w grupie, nauczg sie wykorzystywac réznorodne przedmioty i rekwizyty w zabawach teatralno-muzycznych,
poznajg zabawy, piosenki i uktady taneczne zwigzane z tematyka podrdzniczg, nauczg sie budowania etiud
i scenek aktorskich, zapoznaja sie ze sposobami wprowadzania dyscypliny i przestrzegania zasad poprzez zabawy
muzyczno-ruchowe. Na zakonczenie otrzymajg gotowy materiat do realizacji w ramach wtasnych zaje¢ z dzie¢mi
(szczegodtowy scenariusz, opracowane zabawy teatralno-muzyczne, uktady taneczne oraz ptyte CD. Co wazne
uczestnicy nie muszg wykazywaé sie uzdolnieniami aktorskimi, tanecznymi ani przygotowaniem muzycznym.
Wazne s checi do wspdlnej zabawy.

Program warsztatow:

10.00-11.30 Afryka Dzika. Podréze przez Czarny Lad. Zabawy teatralno-muzyczne dla duzych i matych.
11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 W krainie lodu czyli spotkania na Antarktydzie. Wybdr taricow i piosenek dla dzieci.

13.15-13.30 Przerwa

13.30-15.00 Europo witaj nam — podréze po krajach Starego Kontynentu. Zabawy teatralne, piosenki,
improwizacje muzyczno-ruchowe.

Szczegotowe informacje o szkoleniach
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15.00-15.30 Przerwa
15.30-16.00 Mali Kolumbowie czyli odkrywamy Ameryke poprzez taniec i muzyke. Azja — Fantazja — zabawy
z ruchem i piosenka. Proste piosenki i zabawy dla najmtodszych z wykorzystaniem fletu prostego.

Warsztaty prowadzg:

Agnieszka Druminska — aktorka, rezyser, choreograf, pedagog. Absolwentka Wydziatu Aktorskiego PWST
w Krakowie. Aktorka scen warszawskich m.in.: Teatru Komedia, Teatru Rampa, Teatru na Woli, Bajka,
Adekwatnego. Aktualnie zwigzana z Teatrem Dramatycznym w Warszawie. Wyrdzniona nagrodg publicznosci za
role Wiery w spektaklu ,taweczka” w rez. E. Linde-Lubaszenki na Festiwalu Szkét Teatralnych w todzi w 1999 r.
oraz nagrodg w kategorii debiutu scenicznego za role Wiery w spektaklu ,taweczka” na Festiwalu Sztuki
Aktorskiej ,Kalisz 99”. Samodzielnie zrealizowata spektakle choreograficzne: ,Tylko Tango” oraz ,Kapelusze”
w stotecznym Teatrze Nowym, a takze wspoéttworzyta choreografie do przedstawienia ,Kandyd” w rez. M.
Wojtyszki w Teatrze Rampa. Zagrata w wielu serialach telewizyjnych m.in. ,M jak Mitos¢”, ,Tak miato byc¢”,
»Pensjonat pod R6z3”, ,Na dobre i na zte”, ,Barwy szczescia”. Jest nauczycielem mianowanym, od 12 lat prowadzi
zajecia teatralne i taneczne z dzieé¢mi w wieku przedszkolnym i wczesnoszkolnym.

Iwona Wotoszynek — muzyk, pedagog, kompozytorka. Absolwentka Akademii Muzycznej w Warszawie w klasie
wiolonczeli oraz rocznego podyplomowego Studium Carla Orffa w Warszawie. Wspétpracowata z Kameralnag
Orkiestrg Radiowa, Orkiestrg Teatru Wielkiego oraz Filharmonig Narodowg. Uczestniczyta w festiwalach W.A.
Mozarta, wspdtpracujac z kwintetem smyczkowym i Solisti di Varsovia. Laureatka konkursu poezji $piewanej im.
M. Konopnickiej. Jest nauczycielem kontraktowym, od 20 lat pracuje jako nauczyciel muzyki i rytmiki
w placédwkach oswiatowych na terenie Warszawy.

W trakcie szkolenia uczestnicy poznajg strategie obstugi klienta oraz znaczenie tego elementu w procesie
kreowania wizerunku catej instytucji. Zostang przyblizone narzedzia skutecznej komunikacji, a takze asertywnos¢
w kontakcie z klientem. Poruszonym zagadnieniem bedzie takie wspdtpraca z klientem trudnym. Podczas
spotkania uczestnicy dowiedzg sie jakie elementy wptywajg na powstawanie stresu w miejscu pracy oraz stworza
dekalog dobrych nawykdéw obstugi klienta w instytucji kultury. Warsztatowy charakter zaje¢ umozliwi uczestnikom
wymiane pogladdw i korzystnie wptynie na proces przyswajania poszczegdlnych zagadnien.

Program szkolenia, cz. |

10.00-11.30 Wprowadzenie — czym jest obstuga klienta i jakie ma znaczenie w procesie kreowania wizerunku
instytucji kultury?

11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 Jakos¢ obstugi klienta — kryteria oceny. Strategie obstugi klienta.

13.15-13.45 Przerwa

13.45-15.00 Oczekiwania klientéw wobec pracownikow.

15.00-15.15 Przerwa

15.15-16.00 Idealny pracownik obstugi klienta. Autoprezentacja w kontakcie z klientem.
Program szkolenia, cz. Il

9.00-10.30 Narzedzia skutecznej komunikacji z klientem (pytania, techniki aktywnego stuchania).
10.30-10.45 Przerwa

Szczegotowe informacje o szkoleniach
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10.45-12.15 Asertywnos¢ jako wazny element pracy z klientem.

12.15-12.30 Przerwa

12.30-14.00 Komunikat JA, metoda 4 krokdéw i inne techniki. Rodzaje trudnych klientow i sposoby radzenia sobie
Z nimi.

14.00-14.30 Przerwa

14.30-16.00 Dekalog dobrych nawykéw obstugi klienta.

Szkolenie poprowadazi:

Katarzyna Waszak — trenerka rozwoju osobistego, doradca kariery, asesor. Posiada doswiadczenie w realizacji
szkolen oraz prowadzeniu proceséw rekrutacyjnych metodg Assessment Centre i indywidualnych konsultacji
zawodowych. Absolwentka Pedagogiki na UAM w Poznaniu oraz szkét trenerskich (Wyzsza Szkota Bankowa
w Poznaniu, Osrodek Doskonalenia i Treningu Kierowniczego w Gdansku). Realizowata w ramach Regionalnej
Akademii Kadr Kultury szkolenia Wystgpienia publiczne i savoir-vivre.

Szum informacyjny sprawia, ze przebicie sie z komunikatem do grupy docelowej jest coraz trudniejsze. Do
tego sprawy nie utatwia fakt, ze o uwage trzeba walczy¢ nie tyle z innymi wydarzeniami kulturalnymi, ale réwniez
z kinem czy galeria handlowa. Jak zaprezentowaé wydarzenie kulturalne, by dotrze¢ do odbiorcéw i przekonac ich
do przyjscia? Uczestnicy dowiedzg sie w jaki sposdb kompleksowo zaplanowac dziatania promocyjne dla
wydarzenia kulturalnego.

Program szkolenia:

10.00-11.30 Jak okresli¢ grupe docelowg wydarzenia? Jak komunikowaé korzysci z udziatu w wydarzeniu, by
zachecié do przyjscia? Jak wybrac¢ kanaty promocji wydarzenia?

11.30-11.45 Przerwa

11.45-13.15 Jak powinna wygladaé¢ i co zawiera¢ dobra strona informujagca o wydarzeniu kulturalnym —
planowanie i projektowanie! Darmowe narzedzia do tworzenia materiatdw promocyjnych — od strony www po
grafiki.

13.15-13.45 Przerwa

13.45-15.00 Jak pisac teksty promujace wydarzenia — od opisu przez newsletter po informacje prasowa. Elementy
storytellingu.

15.00-15.05 Przerwa

15.05-16.00 Jak promowaé wydarzenie w mediach spotecznosciowych?

Szkolenie prowadzi:

Artur Jabtonski — zajmuje sie szeroko pojeta komunikacjag marketingowa. Prowadzi szkolenia, doradza i realizuje
unikalne projekty dla firm i instytucji réznego typu — od korporacji przez MSP po instytucje kultury, startupy czy
urzedy. Pracowat i pracuje m.in.: z Ista Shared Services, OtoDom, Allegro, Urzedem Miasta Gdyni, Urzedem Miasta
Torunia, ING, Radio PiK, Stiegelmayer i in. W branzy od 2010 roku. Doswiadczenie zdobywat koordynujgc dziatania
marketingowe w firmach (Exea, Smart Space) i w agencjach reklamowych, gdzie odpowiadat za dziatania dla
marek takich jak Polpharma, Makro, Danone czy BIC. Autor jednego z najpoczytniejszych blogéw o marketingu:
www.Arturlablonski.com. Regularnie publikuje réwniez w magazynach branzowych takich jak ,Brief” czy
Marketing w praktyce”. Wyktadowca UMK w Toruniu, studiéw podyplomowych WSAiIB w Gdyni, Politechniki

Szczegotowe informacje o szkoleniach
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Biatostockiej, WSB w Toruniu, WSB w Bydgoszczy i WSB w Gdansku. Prelegent i uczestnik paneli na konferencjach
w catej Polsce.

Asertywnos¢ — moda na odmawianie, czy ludzi szanowanie?, cz. | i ll, 30-31 maja 2016
r., godz. 9.00-16.00, koszt: 100 zt/os., tédzki Dom Kultury, sala 308

Szkolenie skierowane jest do wszystkich oséb, ktére chcg rozwinie¢ umiejetnosci asertywnej komunikacji —
otwarcie wyrazac swoje zdanie, odmawia¢ bez poczucia winy, czy bez skrepowania przyjmowac¢ komplementy.
W czasie 2-dniowego spotkania uczestnicy zaznajomia sie z trzema najpopularniejszymi modelami zachowania —
agresjg, ulegtoscia i asertywnoscig oraz poznajg cechy charakterystyczne kazdego z nich. Ponadto dowiedzg sie,
od czego zalezy poziom asertywnosci i w jaki sposéb mozna go zwiekszy¢. Dodatkowo uczestnicy beda mieli
okazje zapoznac sie i przecwiczy¢ konkretne techniki asertywnej komunikacji. Warsztatowy charakter zajec
umozliwi uczestnikom wymiane pogladoéw i korzystnie wptynie na proces przyswajania poszczegélnych zagadnien

Korzysci:
e zapoznanie z 3 najpopularniejszymi modelami zachowania — agresja, ulegtos¢, asertywnosé,
e poznanie konkretnych technik asertywnej komunikacji,
e nabycie umiejetnosci konstruowania asertywnej odmowy, wygtaszania swoich opinii, przyjmowania
pochwat,
e zdobycie wiedzy na temat czynnikéw wptywajgcych na poziom asertywnosci,
e zwiekszenie Swiadomosci znaczenia przekonan w nabywaniu umiejetnosci asertywnej komunikacji,
e nawigzanie relacji innymi uczestnikami oraz wymiana doswiadczen.

Program szkolenia, cz. |

9.00-10.30 Asertywnos¢ — moda, koniecznos¢, czy swiadomy wybor?

10.30-10.45 Przerwa

10.45-12.15 Zewnetrze i wewnetrzne czynniki wplywajace na poziom asertywnosci. Autodiagnoza poziomu
asertywnosci.

12.15-12.30 Przerwa

12.30-14.00 Komunikacja agresywna i ulegta — przyczyny i cechy charakterystyczne. Przekonania wspierajace
agresje i ulegtosc.

14.00-14.30 Przerwa

14.30-16.00 Przyczyny leku przed wprowadzeniem w zycie asertywnosci. Zasady i prawa sprzyjajgce asertywnosci.
Program szkolenia, cz. I

9.00-10.30 Pozytywne myslenie o sobie — sojusznik treningu asertywnosci. Asertywne przekazywanie informacji
zwrotnych — komunikat JA.

10.30-10.45 Przerwa
10.45-12.15 Wyrazanie présb i oczekiwan wobec innych. Odmawianie bez poczucia winy.

12.15-12.30 Przerwa
12.30-14.00 Woyrazanie konstruktywnej krytyki i reagowanie na krytyke. Wyrazanie ztosci, gniewu,

niezadowolenia.

14.00-14.30 Przerwa
14.30-16.00 Wyrazanie i przyjmowanie uznania — pochwaty, komplementy. Trening czyni mistrza — co sprzyja

Szczegotowe informacje o szkoleniach
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treningowi asertywnosci, podsumowanie tresci.

Szkolenie prowadzi:

Katarzyna Waszak — trener, wyktadowca, a przede wszystkim praktyk. Prowadzi szkolenia dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego, Narodowego Centrum Kultury, Osrodka Rozwoju Edukacji oraz wielu firm i instytucji.
W latach 2006-2013 kolejno: Kierownik Regionu, Dyrektor Regionu i Wiceprezes w CE Lingua Sp. z 0.0. z siedzibag
w Krakowie. Obecnie prowadzi wtasng firme szkoleniowg. Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen sprzedazowych,
menadzerskich oraz zwigzanych z kontrolg zarzadcza. Ma wieloletnie, poparte sukcesami doswiadczenie
w budowaniu i zarzadzaniu zespotami sprzedazy, przygotowaniu ofert handlowych, budowaniu kampanii
reklamowych, negocjacjach. Absolwentka Studiéw Podyplomowych z zakresu Zarzadzania MSP oraz Szkoty
Treneréw Wszechnicy Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Szczegdtowe informacje o szkoleniach
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